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QUESTIONARIO DI GRADIMENTO PER GLI ASSEGNATARI DEL VOUCHER SPORT

Questionario di gradimento indirizzato agli assegnatari dei voucher sportivi spendibili presso le
ASD/SSD accreditate; finalizzato al monitoraggio ed alla rilevazione dei risultati raggiunti e degli
impatti complessivamente ottenuti.

Per la valutazione quantitativa ed il conseguente calcolo del punteggio, si applica il criterio di seguito
specificato:
punteggio da 1 = per nulla/per nulla positivo/insoddisfatto, a 4 = molto/molto positivo/molto
soddisfatto

4) Molto/Molto positivo/Molto soddisfatto

3) Sufficientemente/positivo/soddisfatto

2) Parzialmente/Parzialmente positivo/Parzialmente soddisfatto
1) per nulla/per nulla positivo/insoddisfatto

QUADRO A

Come valuta la gestione e l'organizzazione del centro sportivo (orari, turnazione del
personale, ecc.) ?

U per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L molto soddisfatto/a

\ Come valuta la programmazione complessiva dell’attivita (allenamenti, campionato, tornei)? \

L per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L molto soddisfatto/a
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Come valuta gli istruttori e lo staff (disponibilita, competenza e professionalita del
personale)?

U per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L Molto soddisfatto/a

\ Frequenta gli allenamenti volentieri?

L per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L Molto soddisfatto/a

Qual ¢ la valutazione complessiva sulla qualita e sulla continuita delle prestazioni e delle
attivita svolte?

L per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L Molto soddisfatto/a

\ Come valuta il rapporto che si ¢ creato con compagni e istruttori?

L per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L molto soddisfatto/a
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Precedentemente all’assistenza ricevuta con il voucher, praticava attivita sportiva con
regolarita?

U per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L Molto soddisfatto/a

| Nel complesso, quanto si ritiene soddisfatto del servizio ricevuto tramite il voucher sport?

L per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L Molto soddisfatto/a

In relazione alle tue aspettative, ritieni che lo svolgimento di una regolare attivita sportiva
abbia prodotto un miglioramento concreto e significativo con particolare riferimento al
benessere psico-fisico, rispetto alla situazione precedente?

L per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L Molto soddisfatto/a

Ritiene che in assenza dell’assistenza ricevuta con il voucher, avrebbe praticato egualmente
una regolare e costante attivita sportiva?

U per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L Molto soddisfatto/a
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Quanto I'assegnazione del voucher ¢ stata importante al fine dello svolgimento di una regolare
attivita sportiva?

U per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L Molto soddisfatto/a

Con l'assegnazione del voucher, ha incrementato la frequenza di svolgimento della pratica
sportiva?

L per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L Molto soddisfatto/a

\ Ritiene adeguati i servizi e le strutture rispetto alle aspettative ?

L per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L Molto soddisfatto/a

QUADROB
La regolare e costante pratica sportiva, svolta grazie all'assegnazione del voucher é stata utile per:

Opportunita di aggregazione, di sviluppo delle abilita relazionali di integrazione e
socializzazione

U per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L Molto soddisfatto/a
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Scongiurare il forzato abbandono della pratica motoria e sportiva, e favorire altresi la
concreta attuazione del principio del diritto allo sport per tutti

U per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L Molto soddisfatto/a

Supportare e agevolare le famiglie nel sostenere le spese di iscrizione e di partecipazione dei
propri figli a corsi, attivita e campionati sportivi organizzati da associazioni e societa sportive
dilettantistiche

U per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L molto soddisfatto/a

Favorire la diffusione e lo sviluppo della pratica sportiva e delle attivita motorio educativo-
ricreative, nonché per promuovere I’accesso alle attivita sportive dopo il lungo periodo della
pandemia da virus Sars-Covid 19

[ per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L Molto soddisfatto/a

\ Favorire 1'apprendimento, la pratica e la diffusione di nuove e differenti discipline sportive

U per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L Molto soddisfatto/a
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Supportare la pratica sportiva, nonché favorire l'inclusione e la socializzazione dei minori
con disabilita fisico-motoria, cieca, sorda e intellettiva relazionale

U per nulla soddisfatto/a
U Poco soddisfatto/a
[ Abbastanza soddisfatto/a

L Molto soddisfatto/a




